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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY VYSOKORYCHLOSTNIHO PRIPOJENI
K INTERNETU

Cislo smlouvy (variabilni symbol): XXXXXXXX

Smluvni strany:

Poskytovatel:  [ISFO Solutions - Drahomir Zila, Revoluéni 1158/62, 794 01 Krnov
ICO: 86950771, DIC CZ8812125388

Bankovni spojeni: KB, a.s. - ¢.0.: 43 - 3554010247 / 0100

UZivatel: Jméno a pfijmeni:  XXXXXXXXXXXXXX Ulice a C.p.:  XXXXXXXXXXXXXX
Cislo OP: XXXXXXXXXXXXXX Mésto: XXXXXXXXXXXXXX
Obchodni jméno:  XXXXXXXXXXXXXX PSC: XXXXXXXXXXXXXX
RC/IC: XXXXXXXXXXXXXX Telefon: XXXXXXXXXXXXXX
Adresa pripojky: XXXXXXXXXXXXXX E-mail: XXXXXXXXXXXXXX

Technické udaje pfipojky:

IP adresa: XXX XXX XXX. XXX Maska podsité:  XXX.XXX.XXX.XXX
MAC adresa PC: XXXXEXX XXX XX MAC adresa AP:  XXIXXIXXIXXIXX:XX
Rychlost pfipojeni:  max. xx/xx Mbit/s AP (v.C.): XXXXXXXXXXXXXX
Vychozi brana: XXX XXX XXX XXX Majitel jednotky (AP): UZivatel

Adresa DNS: XXX XXX XXX. XXX Adresa SMTP: smtp.isfo.cz
Zvoleny tarif: XXXXXXXXXXXXXX TV balicek: Neni sjedndn

1. Pfredmét a ucel smlouvy

Ucelem této Smlouvy je poskytovani bezdratového pFipojeni k Internetu Poskytovatelem UZivateli za dohodnutych
podminek.

Pfedmétem Smlouvy ze strany Poskytovatele je poskytovat, resp. poskytnout Uzivateli bezdratové pfipojeni k
Internetu pfi dodrZeni pfislusnych podminek a technickych parametr( stanovenych touto Smlouvou a jejimi prilohami.
Pfedmétem Smlouvy ze strany UZivatele je zavazek zaplatit za tyto sluzby cenu dle €l. 2 Smlouvy

2. Ceny a platebni podminky

Cena za poskytovani sluzeb dle této smlouvy je XXX,- K¢ v€. DPH mési¢né. Sazba DPH je 21%.

Uhrada za poskytované sluzby je splatna vidy do 15. dne v mésici a to bezhotovostné na vyse uvedeny bankovni tcet
poskytovatele.

Je-li Uzivatel v prodleni s hradou Uctované c¢astky, nalezi Poskytovateli za kazdy zapocaty den prodleni smluvni
pokuta ve vysi 0,5 % z dluzné ¢astky. Poskytovatel je oprdvnén pozastavit poskytovani sluzby, pokud nebude dluzna
Castka zaplacena do 5 pracovnich dnl ode dne odeslani upozornéni o nezaplaceni na adresu sidla uZivatele.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo zmeény struktury a vySe cen. Kazda takova zména, souvisejici zejména se zménou
rozsahu telekomunikacnich sluzeb, nebo se zvySenim kvality téchto sluzeb, nebo s ristem miry inflace a nebo s
nartstem cen vstupl, bude UzZivateli ozndmena nejpozdéji dva mésice prede dnem platnosti novych cen. UZivatel ma z
tohoto dlvodu pravo Smlouvu pisemné ukondit.



Obnoveni poskytovani Sluzeb, které bylo omezeno nebo preruseno v disledku podstatného porusovani zavazk(
UZivatele (neuhrazena faktura, neopravnénda manipulace s technickymi prostfedky Poskytovatele), mlze byt
provedeno az po Uplném uhrazeni vSech dluznych castek vcetné prislusenstvi. Poskytovatel ma pravo vystavit
soucasné s obnovenim poskytovani sluzeb dariovy doklad na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 500,- K¢, bez DPH, za
kazdé pripojeni.

3. Prava a povinnosti smluvnich stran

Odpovédnost Poskytovatele pfi poskytovani sluzeb se fidi ustanovenimi zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, v platném znéni.

Veskera komunikace, tykajici se Smlouvy a pInéni predmétu Smlouvy, jez mlze mit v budoucnu vliv na posuzovani
zpUsobu a rozsahu plnéni Smlouvy, musi byt vedena v pisemné formé. Jednostranné akty smluvnich stran, pfi kterych
nebyla dodrZena poZadovana pisemnd forma, jsou pro druhou stranu nezavazné.

Poskytovatel nenese odpovédnost za zabezpeceni pristupu k datim na pocitaci i pocitacich uZivatele. Zabezpeceni
pristupu k témto datlim ze strany ostatnich uZivatell Internetu, jakoZ i antivirova ochrana pocitace uZivatele je
povinnosti uzivatele a je pIné v jeho kompetenci.

UZivatel neni opravnén jakkoliv nakladat s technickymi prostfedky Poskytovatele, které ma v uzivani (sitové prvky,
kabely a anténa), poskytovat je tfetim osobam ¢i provadét na nich jakékoliv Upravy. V pfipadé jakékoliv poruchy na
téchto zafizenich je povinen toto neodkladné nahlasit Poskytovateli.

V pfipadé poruseni ujedndni podle tohoto odstavce je Uzivatel povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K¢ za kazdé takové poruseni. UZivatel nese odpovédno st za Skody vzniklé nedodrzenim tohoto odstavce.

4. Ochrana davérnych informaci

Smluvni strany povaZzuji za dlvérné vsechny informace o druhé strané, které vyplyvaji z uzaviené Smlouvy nebo které
se dozvédi v souvislosti s jejim plnénim, a tyto informace nesdéli ¢i nezpfistupni treti osobé bez pisemného souhlasu
druhé smluvni strany. Tento zavazek miléenlivosti plati béhem platnosti Smlouvy a déle po dobu 5 let po ukonceni
platnosti Smlouvy.

Poskytovatel je pfi poskytovani telekomunikacnich sluZzeb vazan ustanovenim o ochrané osobnich Udaji §87 zédkona ¢.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich v platném znéni.

Pti zvy$enych ndrocich na dlvérnost, resp. ochranu prenasenych dat, pfesahujicich mozZnosti Poskytovatele, je
zélezitosti UzZivatele u€init na své strané pfislu$na opatreni k zajisténi ddvérnosti (napf. instalovat Sifrovaci/desifrovaci
zarizeni ke svym koncovym zatizenim).

Poskytovatel je opravnén uvadét Uzivatele v seznamu svych referencnich zakaznika.

5. Doba trvani smlouvy a jeji ukonceni

Smlouva se uzavirad na dobu neurcitou s platnosti ode dne jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Vypovédni lhGta
¢ini 30 dni a pocind béZet od dne nasledujiciho po dni doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Pfi ukonceni provozu
vysokorychlostniho Internetu nebo pti podstatném poruseni povinnosti UZivatele je Poskytovatel opravnén odstoupit
od smlouvy okamzité bez vypovédni IhGty.

Po ukonceni Smlouvy je UZivatel povinen bezodkladné vratit Poskytovateli vSe, co je majetkem Poskytovatele.
Veskeré pohledavky a zavazky plynouci ze Smlouvy vyrovnaji smluvni strany nejpozdéji do 30 dnl ode dne jejiho
ukondeni.

6. Zavérecna ustanoveni

Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, pficemz kazda smluvni strana obdrzi po jednom.

Smlouva vstupuje v platnost dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Smlouvu je mozno ménit jen pisemnymi dodatky odsouhlasenymi a podepsanymi obéma smluvnimi stranami.
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou Vseobecné obchodni podminky, které jsou k dispozici na www.isfo.cz

V Krnové dne XX.XX.XXXX

Za ISFO Solutions — Drahomir Zila Za UZivatele



